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2023 年度开展行政执法监督工作的情况说明

2023 年漯河市生态环境局舞阳分局严格开展执法监督工

作。一是在执法监督稽查方面，明确法监督稽查工作重点为执

法机构执法人员现场检查、环境违法行为查处、生态破坏纠纷

调解处理等依法履职情况进行监督，对行政执法案卷的监督，

对全面推行行政执法“三项制度”落实情况的监督，对行政执

法责任制落实情况的监督。二是在责任追究方面，对执法机构

执法负责人、案件主办人、审核人未履职或未完成执法任务、

执法过错的承担执法过错责任，及时纠正在监督检查中发现违

法行为或不当行政行为，督促问题整改。三是加强政务服务管

理，杜绝形式主义现象。除了日常办公电话接受公开咨询、投

诉外，我分局还通过12369微信平台及12369环保投诉热线（已

整合至 12345 热线），明确专人全年 24 小时受理环保投诉，

对于投诉案件在规定时间内进行现场走访调查，极大的拓宽了

群众的投诉渠道，及时地对群众的合理诉求进行处理，通过实

地走访发现确有破坏生态环境行为的，及时进行立案调查处理。






